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5e destination de Tourisme d’Affaires en France, Lille Grand Palais accueille 300 manifestations (Congrès-Conventions-Séminaires – Expositions – Zénith Arena) et 1 million de visiteurs par an. Acteur majeur du rayonnement de Lille à l’international, Lille Grand Palais, 80 salariés, recherche un Responsable Commercial H/F.
RESPONSABLE COMMERCIAL H / F
MISSIONS PRINCIPALES

Le Responsable commercial anime l’équipe commerciale afin de développer le chiffre d’affaires de l’entreprise. Il a pour mission de :

· Elaborer et proposer une stratégie et un plan d’actions commerciales et en assurer la mise en œuvre,
· Assurer une présence commerciale forte
·  sur les réseaux locaux et nationaux,
· Développer le nombre de clients utilisateurs de Lille Grand Palais en définissant et en animant le plan de prospection,

· Travailler à la mise en œuvre des outils d’aide à la vente en lien avec la Responsable Marketing en proposant des éléments de contenu, 

· Garantir la qualité du fichier prospects / clients et faire évoluer les items en fonction des actions marketing déployées,

· Animer l’équipe commerciale en définissant et en suivant la réalisation des objectifs de chacun,

· Optimiser la répartition du portefeuille client au sein de l’équipe,

· Garantir le respect du processus d’administration des ventes.
PROFIL 

De formation Bac + 3 à 5, vous justifiez d’une expérience de 2 à 3 ans dans le développement ou l’animation commerciale.
Vous disposez de compétences commerciales avérées et d’un sens de la relation clients développé.
Vous avez une sensibilité marketing forte.

Vous disposez de capacités de management affirmées.

Vous êtes reconnu(e) pour vos capacités d’organisation, vos compétences administratives et votre méthode.

Vous avez le goût du challenge et faite preuve d’implication.

Votre anglais est opérationnel.

PERIODE : Poste à temps plein en CDI à pourvoir dès janvier 2019
CONTACT : https://www.lillegrandpalais.com/informations-et-contact/recrutement/
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www.lillegrandpalais.com


